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Bitte faxen Sie die Servicevereinbarung an +49 69 7922-4500 

Servicevereinbarung 
Terminal 
 

 

Geschäftspartner-Nr.       Terminal-ID       
 

Unternehmen 
 

Rechtsform 

 Einzelkaufmann    GmbH    AG    GbR    OHG    KG    GmbH & Co. KG    Sonstige:       
Unternehmensname 

      
Branche/Produktsortiment 

      
Verwaltungsadresse/Lieferadresse: Straße/Haus-Nr. (kein Postfach) 

      
Land PLZ Ort 

   -             
Kontoauszugstext für Vertragspartner (Gutschrift) und Karteninhaber (Lastschrifteinzug), z. B. Firma, Ort (keine Sonderzeichen/Umlaute, inkl. Leerstellen max. 17 Zeichen 

      
abweichender Terminal-Standort (Unternehmensname, Straße, PLZ, Ort) 

      
abweichende Lieferadresse (Unternehmensname, Straße, PLZ, Ort) 

      
 

Inhaber, sofern Einzelkaufmann/Firmierung lt. Handelsregister 

      
Kontaktperson/Ansprechpartner: Anrede/Vorname/Name 

      
E-Mail-Adresse 

      
Telefon-Nr. (inkl. Ländervorwahl/Vorwahl) 

      
Fax-Nr. (inkl. Ländervorwahl/Vorwahl) 

      
 

Kontoinhaber (Vorname/Name) 

      
Name der Bank/Ort 

      
Konto-Nr. 

      
BLZ 

      
 

Produkte, Konditionen und Leistungen (je Terminal)
Terminal 

      
Anzahl 

    
Miete/mtl. 

€       
Kauf/einm. 

€       
zzgl. Netzbepauschale/mtl. 

€   ,- 
Transaktionskosten/je 
Transaktion 

€       

Online-Personalisierung-
Terminal/jährl. 

€ 2,-
Terminal 

      
Anzahl 

    
Miete/mtl. 

      
Kauf/einm. 

      
zzgl. Netzbepauschale/mtl. 

€   ,- 
Vertragslaufzeit/Mte. 

 36  48  
 60 

Vertragsbeginn 

 

Terminal-Voreinstellungen 

 ELV (offline, ohne Prüfung) 

Grenze (10-€-Schritte bis 500,-€) 

      
Freischaltung/Konfiguration/Versand/einm. 

 € 49,95  € 149,95 Installation/ 
 Versand oder  Einweisung durch Techniker

Freischaltung/Konfiguration/Express/einm. 

 € 79,95  € 179,95 Installation/ 
 Versand oder  Einweisung durch Techniker 

Terminal-Voreinstellungen 

 Sperrdatei-Verfahren (online, Sperrdatei-Abfrage,  
 € 0,04 je Transaktion) 

Grenze (10-€-Schritte bis 500,-€) 

      
Zusatzleistungen 

 DCC   Terminaltausch 
 (€ 3,95/mtl.) 

Zusatzleistungen 

 Tax Free (ConCardis comfort 500 hybrid/ 
Tax Free Long-Life-Papier, € 30,00/einm., € 3,50/mtl.) 

Terminal-Voreinstellungen 

 electronic cash (online, PIN-Prüfung,  
 0,3 % des Transaktionsbetrages, mind. € 0,08) 

Zusatzkonfiguration 

 Trinkgeld 

Zusatzleistungen 

 DSL 
 (€ 1,90/mtl.) 

Zusatzleistungen 

 KomPlus  
 (€ 0,03/Transaktion) 

Zusatzleistungen 

 KontoPlus Klassik 
 (€ 7,50€/einm., € 0,04/Transaktion) 

 

Anschluss 
 

analog (TAE 6-NFN/TAE 6-NF) Euro-ISDN (Westerndose) Hauptanschluss Nebenstellen-Nr. Amtsholung DSL-Anbindung Sonstige
 

 
 

 
          

 

Kartenart MasterCard, Anbieter 

      
Vertragspartner-Nr. 

      
 

Kartenart Diners, Anbieter 

      
Vertragspartner-Nr. 

      
 

Kartenart Visa, Anbieter 

      
Vertragspartner-Nr. 

      
 

Kartenart Maestro, Anbieter 

      
Vertragspartner-Nr. 

      
 

Kartenart American Express
®

, Anbieter 

American Express®
 

Vertragspartner-Nr. 

      
 

Andere Kartenart/Tax Free, Anbieter 

      
Vertragspartner-Nr. 

      
 

 

Bemerkungen 
 

 
Es gelten die Bedingungen der ConCardis GmbH für den POS-Service, die Sie im Downloadcenter unter www.concardis.com abrufen oder bei 
uns anfordern können. Der Vertragspartner ermächtigt die ConCardis, alle im Zusammenhang mit der Durchführung des Vertrages vom 
Vertragspartner zu entrichtenden Zahlungen vom angegebenen Konto einzuziehen. 
 

Ort, Datum 

      
Ort, Datum 

      
Vorname/Name der/des Unterzeichner/s in Druckbuchstaben 

      
Vorname/Name der/des Unterzeichner/s in Druckbuchstaben 

      
Kennzeichen 

      
Stempel und rechtsverbindliche Unterschrift des Vertragspartners 

 
Unterschrift ConCardis GmbH, Solmsstraße 4, 60486 Frankfurt am Main 

 

 

wichtig wichtig 

wichtig 

wichtig 

ConCardis 
Bezeichnung, 
keine 
Erfindung 

must have 

must have 

nicht ausgefüllt = Unternehmensname 




